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Der digitale Montageprozess

Warum Montageprotokoll.de?

Mit unserer Software kénnen Sie Ihre Kiichenmontagen leicht und {ibersichtlich planen und Monteuren zuweisen, Die Montage wird dabei per mobiler App

durchgefiihrt und damit genau dokumentiert. Digital, einfach und schnell.

Optimierte Disposition  Digitale Dokumentation  Ubersichilich & effizient Web und App basiert

Einfach Termine mit Kunden und Digitale Erfassung und Auftrage und Termine stets im Keine Installation notwendig. Nur
Monteuren organisieren und Durchflihrung des Auftrags. Sicher Blick. Online und per App. die Monteure benétigen die mobile

durchfiihren und immer verfigbar. App:

Die Anmeldung zum Start des kostenfreien Testmonats erfolgt ausschlieBlich Gber die Homepage www.montageprotokoll.de = im unteren Abschnitt der Startseite zu finden (siehe nichste Seite)




Ihr Firmenname:

Ihre E-Mail-Adresse:

Nach Eingabe des Firmennamens und der E-Mail-Adresse (ACHTUNG: NUR derjenige der spéter als ADMINISTRATOR fiir ein
Unternehmen tdtig ist, muss hier einen Account anlegen.) erhdlt man eine BegriBungs-E-Mail (inkl. Anhang der AGB’s als pdf-
Dokument) mit dem Betreff ,Gleich geht es los...”. In den angehéngten AGB’s sind auf Seite 4 unter dem Punkt ,5 — Vergltung” die
Kosten fir die weitere Nutzung nach dem Testmonat aufgefihrt.

Ihr Zugangsdaten

©2023 de Otto-Schmidt-
Stralle 1, 04425 Taucha
I i

Gleich gehtes los.

L) sbosedt

IHpS /AW

suppor@montageprotokoll de

Otto Schavat-
Swae 1, 0425 Toueha

Hier muss die E-Mail-Adresse bestatigt werden. Danach bekommt man eine
zweite E-Mail mit den Zugangsdaten. Ab diesem Zeitpunkt startet der
kostenfreie Testmonat (30 Tage).

Derzeit erfolgt eine interne Info an kontakt@montageprotokoll = Es hat sich ein neuer Kunde
angemeldet. [ca. 1 Woche nach der Registrierung erfolgt momentan die erste Kontaktaufnahme
seitens Montageprotokoll mit dem angemeldeten User.]

NEUES POSTFACH = support tageprotokoll.de

Mitarbeiter, die spater mit der App / dem Montageprotokoll arbeiten,
werden alle durch den Administrator Gber die Benutzeroberflache angelegt.

Das Login der Erstkontaktdaten MUSS IMMER tiber das Portal erfolgen.
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Dashboard Alle Auftrage

EINSTELLUNGEN

B Meine Rechnungen
B Meine Firma

2% Meine Benutzer

#= Meine Monteure

= Meine Handler

= Meine Lageradressen
2% Meine Verkaufer

ﬁ Feiertage

B App Gerite

B 2pp Beanstandungs-Grunde

& o a8 & &
Neuer Auftrag Disposition Benachrichtigungen Sascha Hahn Konto wechseln
PORTAL BEARBEITEN | 4 zuriick zur Obersicht

- kostenfreier Testzeitraum noch bis zum 04.08.2023 ® Fortal kiindigen

Name:

‘ Bewidata Unternehmensberatung und EDV-Service GmbH l

Domain:

.mantageprotokoll

‘ bewidata-unternehmensberatung-und-edv-s

Logo fur Ihr Portal hochladen / ersetzen JPG, max. 1MB):

Datei auswahlen |Keine ausgewahlt

Arbeitszeit Beginn: Arbeitszeit Ende:

£ 1E |
Portalfarbe:

l #8fbh339 ‘

Im oberen Bereich auf der Ansicht Einstellungen = Mein Portal ist sichtbar bis wann der kostenfreie Testzeitraum noch lauft.
Im Feld Domain sieht man die bei Anlage automatisch hinterlegte Subdomain (Der Name der Subdomain kann auch im Nachgang gedndert werden.)

Ein Logo (bis max. 1MB GroRe — derzeit nur als .jpg-Datei moglich) kann tber das Feld Logo hochgeladen werden, dieses ware lediglich fiir die Individualisierung der Portaloberflache. Ebenfalls tiber
den Eintrag Portalfarbe kann die optische Oberfldache des Portals an die gewiinschte Farbe des Anschlusshauses angepasst werden.

Eine Eingabe in den Feldern ,, Arbeitszeit Beginn:“ und ,Arbeitszeit Ende” ist ein MUSS, damit spéter bei Terminplanung der eigenen (festangestellten) Monteure

eine mégliche Arbeitszeit verplant werden kann..!

[ VORSCHLAG aus der MOPRO-Schulung = Integration eines ,,HILFE-Buttons“ auf der Startseite = Fernwartungssoftware fiir den Support = Anydesk ]



ACHTUNG: Die nachfolgenden Grundeinstellungen des MONTAGEPROTOKOLLS werden durch die jeweiligen Anschlusshduser SELBST vorgenommen und sind i.d.R. nicht Bestandteil des Supports.

- E-Mail-Adresse(n) fiir den Rechnungsversand: (mehrere mit Semikolon (;) trennen

- E-Mail-Adresse(n) fiir den Versand des Montageprotokolls: (mehrere mit Semikolon (;) trennen
(Geht grundsdtzlich an den angegebenen Verkdufer im Auftrag, auch wenn hier im Feld keine E-Mail-Adresse hinterlegt wurde)

- E-Mail-Adresse(n) fiir den Versand des Reklamationsprotokolls: (mehrere mit Semikolon (;) trennen
(Geht grundsdtzlich an den angegebenen Verkdufer im Auftrag, auch wenn hier im Feld keine E-Mail-Adresse hinterlegt wurde)

- E-Mail-Adresse(n) fiir den Versand der Speditionstermine: (mehrere mit Semikolon (;) trennen
(Hier kann auch der Logistiker eingetragen werden, sofern hier mit einem externen Logistiker gearbeitet wird)

- E-Mail-Adresse(n) fiir die Information iiber neue Dienstleister-Dokumente: (mehrere mit Semikolon (;) trennen
(Hier sollte die E-Mail-Adresse eingetragen werden, an die bei der Buchung des Wareneingangs die eingescannten Lieferscheine geschickt werden.
->2.B. Logistiker, Lagermitarbeiter oder bei Nutzung der UDIT-Schnittstelle an die entsprechende UDIT-Anbindung zum automatisch Upload)

- Standard Steinmetz
(Dieses Feld ist auswdhlbar, wenn vorab ein Steinmetz angelegt wurde)

und nicht vergessen...
- Termin-Erinnerung versenden? 9

Hier auswdhlbare Werte (,1 Woche vor Termin“ oder ,,2 Wochen vor Termin”)

- Z2usdtzlich Termin-Erinnerung per SMS versenden?
Hier auswdhlbare Werte (,Nein“ oder ,,Ja“) — bei Auswahl ,,Ja“ = Folgekosten von ca. 0,09 Cent pro SMS

- Absender Handynummer fiir SMS (Format: 0123456789)
Hier kann z.B. die Geschéftsnummer des Unternehmens hinterlegt werden

- Reklamation im Dashboard Orange markieren ab x Tagen

Empfehlung fir Einstellung = 7 Tagen Anschlief3end Seite aktualisieren, damit das zuvor hochgeladene

Logo auch angezeigt wird.

- Reklamation im Dashboard Rot markieren ab x Tagen
Empfehlung fiir Einstellung = 14 Tagen
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Dashboard Alle Auftrage

I

EINSTELLUNGEN

&% Mein Portal

B Meine Rechnungen

B Meine Firma
a».

‘& Meine Benutzer

=3 Meine Monteure

1 ]

Meine Handler

£ Meine Lageradressen

Meine Verkaufer

Feiertage

B App Gerate

B App Beanstandungs-Grinde
B APIZugange

= E-Mail-Vorlagen

Meine Rechnungen

] m
Neuer Auftrag Disposition

RECHNUNGEN

Rechnungsnummer

Rechnungsdatum

Keine Rechnungen vorhanden.

A

Benachrichtigungen

o
Einstellungen

Betrag

Sascha Hahn

(2]

Konto wechseln

Hier findet das Anschlusshaus die Rechnungen von MONTAGEPROTOKOLL, diese erhdlt das Anschlusshaus i.d.R. auch automatisch per E-Mail. In diesem Bereich kénnen die vorliegenden Rechnungen

allerdings auch noch einmal iiber einen Download gezogen werden.
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EINSTELLUNGEN

@&k Mein Portal

B Meine Rechnungen

o
Alle Auftrage

2% Meine Benutzer

§=. Meine Monteure

& Meine Handler

£ Meine Lageradressen

35 Meine Verkaufer

i Feiertage

B App Gerite

B App Beanstandungs-Griinde

B AP Zugange

= E-Mail-Vorlagen

Meine Firma

& m a = 2 i
Neuer Auftrag Disposition Benachrichtigungen Einstellungen Sascha Hahn Konto wechseln
MEINE FIRMA
Logo fur Ausdrucke hochladen / ersetzen (JPG, max. 4MB):
Datei auswahlen |Keine ausgewahlt

Bewidata GmbH

ErthalstraRe 1

55118 Mainz

06131 639220 hahn@bewidata.de

www.bewidata.de

B Anderungen speichern

|

Hier sollte auf jeden Fall auch ein Logo hinterlegt werden, da sonst auf allen Dokumenten innerhalb von MONTAGEPROTOKOLL das Logo von Montageprotokoll erscheint und nicht das Logo des Héindlers.
Auferdem sollte auf jeden Fall auch eine Adresse hinterlegt werden, damit im Nachgang auch die Routenberechnung (Entfernungsberechnung) iiber Google fehlerfrei funktioniert.

WICHTIG: Soll beim Kunden die Zahlungsart ,,per SEPA-Mandat einziehen” genutzt werden, MUSS hier in der SEPA Glédubiger ID die fiir das AH giiltige Sepa-Mandat-Referenznummer hinterlegt werden!
Die Monteure kénnen sonst vor Ort nicht selbst einziehen!
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EINSTELLUNGEN

@& Mein Portal
B Meine Rechnungen
B Meine Firma

432 Meine Benutzer

=, Meine Monteure

Meine Handler

{*

Meine Lageradressen

# Meine Verkaufer

Feiertage

N App Gerdte

B App Beanstandungs-Grinde

B AP Zugange

E-Mail-Vorlagen

<]

Meine Benutzer

& m
Neuer Auftrag Disposition

BENUTZERVERWALTUNG

Ubersicht der aktuellen Benutzer und deren Rechte.

ID + Vorname % Name % E-Mail 3

> 338 Sascha Hahn hahn@moebelpilot.de

Gruppe

Hauptkunde / Portaladmin

A - B i
Benachrichtigungen Einstellungen Sascha Hahn Konto wechseln

Typ Portal

Sachbearbeiter Bewidata Unternehmensberatung und EDV-Service GmbH

Uber die Benutzerverwaltung werden alle bereits angelegten Benutzerprofile in der Ubersicht angezeigt. Hier kénnen iiber den Button ,,+ Erstellen” neue Benutzer verschiedener Gruppen angelegt werden.
Monteure, Logistiker (bzw. Speditionen) sind in der Berechtigungs-Gruppe ,,APP*“, Lagermitarbeiter nutzen Montageprotokoll iiber einen PC, damit Hersteller-LS eingescannt & hochgeladen werden kénnen.
Monteure kénnen sich wahlweise {iber Handy bzw. Tablet oder einen PC anmelden. Ein ,SUPER ADMIN“-Benutzer kann als einziger NEUE Portale anlegen..!

Hinweis: Der nach Erst-Anmeldung angezeigte ,DEMO-Name* in den korrekten ADMIN-Nutzer Namen uméndern..!
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Benachrichtigungen Einstellungen Sascha Hahn Konto wechseln

| | Dashboard Alle Auftrage Neuer Auftrag Disposition

EINSTELLUNGEN MONTEURVERWALTUNG +Erstellen [ [ETEEOE

Ubersicht der Monteure

& Mein Portal

B Meine Rechnungen

ID~ Vorname 3 Name 3 E-Mail 3 Gruppen Portal

B Meine Firma

&% Meine Benutzer

#® Meine Monteure Y

& Meine Handler

2 Meine Lageradressen

2 Meine Verkaufer

Feiertage
B App Gerdte
B App Beanstandungs-Griinde

B APIZugange

(]

E-Mail-Vorlagen

Meine Monteure

Uber die Monteurverwaltung kann man sich ebenfalls alle bereits angelegten Monteure anzeigen lassen, aber auch iiber den ,,+ Erstellen”— Button neue Monteure anlegen.



MONTEUR ERSTELLEN 4 zuriick zur Ubersicht
Anrede: Art:
‘ Herr v ’ ‘ Monteur v |
Vorname: Nachname:
Strale: Hnr: PLZ: Ort:
Homepage: PLZ + Ort (Postfach):
E-Mail: Passwort: (leer lassen um es nicht zu andern)
Telefon: Mobil:
Kategorie: Montagegiite:
nicht gewahlt ~ ‘ nicht gewahlt v |
Wasserschein vorhanden? Elektroschein vorhanden?
’ Nein v l Nein v |
Fihrerschein vorhanden? Fahrzeug-Marke / Model:

’ Nein

]

|

KFZ-Kennzeichen:

Max. Ladelange (in Metern):

|

|

|
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Dashboard Alle Auftrage Neuer Auftrag Disposition Benachrichtigungen Einstellungen Sascha Hahn Konto wechseln

FIBU-Kentenummer: Zahlungsbedingungen:

Kontoinhaber: IBAN:

BIC: Name der Bank:

Steuernummer: UStId-Nr.:

Brief-Anrede: Kann Granit einbauen:

[ I ‘ Nein v ‘
Notizen:

Berechtigungsgruppe: Verfugbarkeit:

[ Monteur ~ l [ Nur verflgbar zu freigegebenen Zeiten (grundsatzlich nicht verfugbar) ~ }

Kalender-Reihenfolge: Kalender-Farbe:

E 2|l |




Zugangsdaten per E-Mail senden? ()

Monteur erstellen

Die persénlichen Daten im oberen Bereich sollten komplett ausgefiillt sein. [ Strafse, PLZ + Wohnort ] Sollte der Monteur mit dem Firmenwagen nach/von zu Hause aus die Fahrten zum Kunden beginnen, ist es
ratsam hier die private Adresse zu hinterlegen, damit die Routenberechnung (Entfernungsberechnung) vom privaten Startort aus fehlerfrei funktioniert. Wenn der Monteur jeden Morgen seine Tour aus dem
Firmenlager beginnt, hinterlegt man in dem Fall die Firmenanschrift.

Unter dem Bereich Art hat man als Auswahiméglichkeit ,Monteur” und ,,Montage-Team” {Die Auswahl,,Montage-Team” war bei Schulung noch nicht funktionsféhig.}

4

Der Bereich Kategorie bietet als Auswahl ,,Kunde”, ,Lieferant”, ,Mitarbeiter”, ,,Fremdfirma“ und , Divers”.
Bei der Auswahl ,,Mitarbeiter” werden automatisch die auf der Seite Einstellungen erfassten Arbeitszeiten zur Verplanung der Auftréige gezogen.

Mit dem entsprechenden Eintrag im Bereich Montagegiite weist man dem Monteur entsprechend seiner Qualifikation eine Bewertungsnote zu, die bei der Verplanung der Auftrége beriicksichtigt wird.
Die Information Wasserschein vorhanden? ,Ja / Nein” und Elektroschein vorhanden? ,.Ja / Nein“ st spdter fiir die Verplanung der entsprechenden Gewerke/Leistungen wichtig.

Die Eintrége in den Feldern Fiihrerschein vorhanden?, Fahrzeug-Marke / Model, KFZ-Kennzeichen und Max. Ladeléiinge (in Metern) erkldiren sich von selbst und werden fiir eine Zuordnung bei der Verplanung
der Auftrége benétigt.

Entsprechende  Eintrige im  Bereich der Kontodaten sind nur erforderlich, wenn eine Gutschrift-Erstellung an den Monteur (Fremdmonteur) erfolgen soll.
[Stand jetzt noch nicht aktiviert It. MONTAGEPROTOKOLL]

Der Eintrag im Feld ,,Kann Granit einbauen” erkldrt sich ebenfalls von selbst und ist auch wegen der spdteren Verfiigbarkeitsauswahl bei der Verplanung von Auftrdgen erforderlich.
Das Feld ,,Notizen” kann z.B. fiir Hinweise fiir die Buchhaltung verwendet werden.

Der Eintrag im Feld , Verfiigbarkeit” unterscheidet die eigenen Monteure von Fremdmonteuren. Die Auswahl ,,Nur verfiigbar zu freigegebenen Zeiten (grundsdtzlich nicht verfiigbar)” wdire der passende
Eintrag fiir Fremdmonteure, die Auswahl ,,Immer innerhalb der Arbeitszeiten (grundsdtzlich verfiigbar)” wéire dann entsprechend fiir die eigenen Monteure.

Der Eintrag im Feld Kalender-Reihenfolge entscheidet spdter die angezeigte Reihenfolge in der Auswahl Disposition.
Zugangsdaten per E-Mail senden? - erkldrt sich auch von selbst. (Empfehlung hier deaktivieren)

Zum Abschluss ,,Monteur speichern” nicht vergessen !

TIPP: Auch Monteure kénnen sowohl iiber die APP (Handy und/oder Tablet) sowie iiber das Portal / iiber einen PC mit MONTAGEPROTOKOLL arbeiten.
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{ | Dashboard Alle Auftrage

EINSTELLUNGEN

& Mein Portal

B Meine Rechnungen
B Meine Firma

* Meine Benutzer

&= Meine Handler

i

£ Meine Lageradressen

2 Meine Verkaufer

i Feiertage

B App Gerdte

B App Beanstandungs-Griinde
B APl Zugange

= E-Mail-Vorlagen

Meine Monteure

Uber die Monteurverwaltung kann man sich ebenfalls alle bereits angelegten Monteure anzeigen lassen, aber auch iiber den ,,+ Erstellen”— Button neue Monteure anlegen.
Die 3 markierten Symbole sind direkte Links zu folgenden Bereichen: (v.l.n.r. = Dokumente, Verfiigbarkeit und Urlaubsplanung)

-] m
Neuer Auftrag Disposition

MONTEURVERWALTUNG

Ubersicht der Monteure.

ID+ Vorname 3

MONTEURVERWALTUNG

Ubersicht der Monteure,

ID+ Vorname $

& 450 Emst

451 Volker

B

Name

Maier

Steinweg

Name 3

E-Mail &

hahn@moebelpilot.de

hahn@moebelpilot.de

Gruppen

Gruppen

Monteur

Monteur

a

Benachrichtigungen

+ Erstellen

Portal

bewidata

bewidata

-

Einstellungen

Portal

Sascha Hahn

4
Konto wechseln
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Dashboard Alle Auftrage Neuer Auftrag Disposition Benachrichtigungen Einstellungen Sascha Hahn Konto wechseln Hilfe

EINSTELLUNGEN DOKUMENTE FUR ERNST MAIER M

@i Mein Portal

VORHANDENE DOKUMENTE
B Meine Rechnungen

Keine Dokumente varhanden

Meine Firma

8% Meine Benutzer

> Neues Dokument hinzufiigen
h Meine Monteure
‘ Flhrerschein v ‘ ‘ Fhrerschein ‘
&% Meine Montage-Teams
l Datei auswahlen \ | [ -} }

Hochladen

= Meine Handler

£ Meine Lageradressen

2+ Meine Verkaufer

B Feiertage

= Statistiken

B App Gerate

N App Beanstandungs-Griinde
B APl Zugange

= E-Mail-Vorlagen

Dokumente

In diesem Bereich hat man die Mdglichkeit diverse, personenbezogene Dokumente wie z.B. Fiihrerschein, Wasserschein, Elektroschein, etc. hochzuladen
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Dashboard Alle Auftrage
I

EINSTELLUNGEN

&% Mein Portal
B Meine Rechnungen
B Meine Firma
&% Meine Benutzer
&% Meine Montage-Teams
= Meine Handler
£ Meine Lageradressen
28 Meine Verkaufer
m Feiertage
k2 Statistiken
B  App Gerate
B App Beanstandungs-Griinde
B APl Zugénge

= E-Mail-Vorlagen

Verfiigbarkeit

&

Neuer Auftrag Disposition

m

VERFUGBARKEITEN FUR ERNST MAIER

VERFUGBARKEIT

Montag

Dienstag

Mittwoch

Donnerstag

Freitag

Samstag

Verfugbar?

o

Verfugbar?

o/

Verfugbar?

8

Verflghar?

o/

Verfugbar?

o

Verfiigbar?

8

Ganztags verfiigbar?

o

Ganztags verfugbar?

o

Ganztags verfiigbar?

8

Ganztags verflugbar?

8

Ganztags verfugbar?

o

Ganztags verfigbar?

o

In diesem Bereich hat man die Méglichkeit individuelle, personenbezogene Verfiigbarkeitszeitrdume zu definieren.

Beginn der Arbeitszeit:

a

Benachrichtigungen

Einstellungen

@ -

Ende der Arbeitszeit:

i ?

Sascha Hahn Konto wechseln Hilfe

* zuriick zur Ubersicht

B Verfiigbarkeit speichern

l

Beginn der Arbeitszeit:

Ende der Arbeitszeit:

Beginn der Arbeitszeit:

Ende der Arbeitszeit:

Beginn der Arbeitszeit:

Ende der Arbeitszeit:

Beginn der Arbeitszeit:

Ende der Arbeitszeit:

l

|

Beginn der Arbeitszeit:

Ende der Arbeitszeit:

l

|
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Dashboard Alle Auftrage Neuer Auftrag Disposition Benachrichtigungen Einstellungen Sascha Hahn Konto wechseln Hilfe
—
EMSTEREDNGER URLAUBSPLANUNG FUR ERNST MAIER 5 zuriick zur Ubersicht

& Mein Portal B Urlaubsplanung speichern

B Meine Rechnungen

B Meine Firma < neuer Urlaub

2% Meine Benutzer Grund: Beginn des Urlaubs: Ende des Urlaubs (letzter Tag):

| | | .

&% Meine Montage-Teams

= Meine Handler

rlaubsplanung speichern

£ Meine Lageradressen

&% Meine Verkaufer

& Feiertage

I Statistiken

B App Gerate

B App Beanstandungs-Grinde

B API Zuginge

= E-Mail-Vorlagen

Urlaubsplanung

In diesem Bereich kann man je Monteur die genehmigten Urlaubszeiten hinterlegen.
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Dashboard

EINSTELLUNGEN

B

i*% Meine Monteure

Mein Portal

Meine Rechnungen

Meine Firma

Meine Benutzer

o
Alle Auftrage

Meine Montage-Teams

Meine Handler

Meine Lageradressen

Meine Verkaufer

Feiertage

Statistiken

App Gerate

App Beanstandungs-Grinde

APl Zugédnge

E-Mail-Vorlagen

Meine Montage-Teams

& m

Neuer Auftrag Disposition

MONTAGE-TEAM-VERWALTUNG

Ubersicht der Montage-Teams.

ID~ Name#

EINSTELLUNGEN

& Mein Portal

B Meine Rechnungen
B Meine Firma

% Meine Benutzer
f* Meine Monteure
&= Meine Handler

© Meine Lageradressen
8 Meine Verkaufer
@ Feiertage

&2 Statistiken

B App Gerate

B App Beanstandungs-Grunde.

APl Zugange

™ E-Mai-Vorlagen

MANTAGETEAM ERSTELLEN

L o

Benachrichtigungen Einstellungen

+ Erstellen Suchen

B Montageteam speichem speichern

Name das Teams":

Kiichenteam A

Monteure im Team:
[ Ernst Maier
Volker Steinweg

W Montageteam | e B Montageteam speichern

Nachdem man alle verfiigbaren Monteure einzeln angelegt hat kann man zusdtzlich, iiber den Button ,,Meine Montage-Teams*“, Montage-Teams zusammenstellen.

Sascha Hahn

3]
Konto wechseln

g

Hilfe



Dashboard Alle Auftrage Neuer Auftrag Disposition Benachrichtigungen Einstellunge Sascha Hahn

EINSTELLUNGEN HANDLER e ——— Q
Ubersicht der Handler
ID~ Firma# Vorname = Name = E-Mail * Gruppen Portal

Meine Handler

Dieser Bereich ist z.B. fiir die Anlage von einem Unternehmen mit verschiedenen Filialen (dann wdre jede einzelne Filiale, ein Hdndler) oder z.B. fiir einen Logistiker der seine verschiedenen Kunden als einzelne
Filiale anlegt.

Bsp. Hdndler ,XYZ“ = Mandant ,0“ in MOBELPILOT = Meine Firma in MONTAGEPROTOKOLL > Filiale ,,01 — VERKAUF AG“ bzw. ,03 — VERKAUF AK“ in MOBELPILOT = Meine Héndler in
MONTAGEPROTOKOLL - Unter ,,Meine Verkiiufer” dem/der jeweiligen Verkéufer/in den entsprechenden Héindler (= Filiale in MOBELPILOT) zuweisen.

WICHTIG: Man solite auf jeden Fall immer unter dem Bereich Ansprechpartner die entsprechenden Kontaktpersonen inkl. aller Informationen anlegen. Bei Anlage verschiedener Filialen hilft ein Eintrag im
Feld E-Mail auch zur besseren Ubersicht aller Eintréige !
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Dashboard Alle Auftrage Neuer Auftrag Disposition Benachrichtigungen Einstellungen Sascha Hahn
[

EINSTELLUNGEN LAGERADRESSEN m

Ihre Lageradressen fiir die schnellere Eingabe im Auftrag.

@& Mein Portal

B Meine Rechnungen Ewvmn Name StraRe / Hnr PLZ ort
5]

Meine Firma

&% Meine Benutzer ‘

=% Meine Monteure

& Meine Handler LAGERADRESSE ERSTELLEN

€ Meine Lageradressen

:& Meine Verkaufer

@ Feiertage

B App Gerdte

B App Beanstandungs-Grinde
B API Zugange

= E-Mail-Vorlagen

B Anderungen speichern

Meine Lageradressen

Hier MUSS immer eine Eintragung erfolgen, wenn die Lageradresse abweichend zu der unter,,Meine Firma“ erfassten Adresse ist, oder wenn verschiedene Lageradressen innerhalb einer Firma existieren.
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EINSTELLUNGEN VERKAUFER

@& Mein Portal

B Meine Rechnungen Vorname Nachname Telefon E-Mail Handler
BH Meine Firma

‘as Meine Benutzer

4 Meine Monteure

£ Meine Handler
a o« L H
- MP o & -] m _ a2
= Meine Lageradressen i | Dashboard  Alle Auftrage  Neuer Auftrog  Disposition Benachnichtigungen [EIEEINUSS  Sascha Hahn  Konto wechseln
AR Meine Verkaufer
EETELEUNGEN VERKAUFER ERSTELLEN * zuriick zur Ubersicht

B Feiertage

B Aop Gerdte & Mein Portal B iR

B Meine Rechnungen

B App Beanstandungs-Grunde B Meine Firma

588 Meine Benutzer Handier: seeine Auswahl v

APl Zugange

% Meine Monteuns

<]

E-Mail-Vorlagen £ Meine Hindier
$ Meine Lageradressen

& Feiertage
B App Gerate

N App Beanstandungs-Geiide

Profilbild hochladen / ersetien (IPG. max. TMB):

N 4P Zugange
| Datei suswahlen | keine ausgewahit

= E-MailVortagen

Meine Verkaufer

ALLE Verkédufer miissen angelegt sein! Handelt es sich um den Verkdiufer / die Verkéiuferin eines Héindlers MUSS in dem Feld ,,Héindler” der entsprechende, zuvor angelegte Héndler, ausgewdihlt werden !
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EINSTELLUNGEN FEIERTAGE ikl

Verwalten Sie Ihre Feiertage. Diese werden bei der Terminierung und in der Disposition als Info angezeigt.

& Mein Portal

B Meine Rechnungen

Name + Datum %

H Meine Firma
keine Ergebnisse

i2+ Meine Benutzer ’

f=i Meine Monteure
& Meine Handler

£ Meine Lageradressen
FEIERTAG ERSTELLEN 4 zuriick zur Ubersicht

& Meine Verkaufer

B App Gerate Name:

Datum:
l 25.10.2023 ]

B App Beanstandungs-Grinde

B APl Zugange

= E-Mail-Vorlagen

Datum bis (bei mehrtéagigen Feiertagen):

WeY 7

B Feiertag speichern

Feiertage

Uber dieses Programm-Menu kénnen die gesetzlichen Feiertage hinterlegt werden. Diese Funktion ist ebenfalls fiir die Erfassung von Betriebsferien geeignet.
UPDATE 25.10.2023: Eine Erfassung der Betriebsferien ist mittlerweile hier auch problemlos méglich. Dafiir im markierten Bereich das ,,End-Datum” erfassen !
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EINSTELLUNGEN STATISTIKEN
&% Mein Portal
B Meine Rechnungen Name
B Meine Firma > Arbeitszeiten Monteure Statistik aufrufen
&% Meine Benutzer
= >  Auftragsubersicht Statistik aufrufen
§#5 Meine Monteure
‘ »
&% Meine Montage-Teams
- .
e e Ky I STATISTIK "ARBEITSZEITEN MONTEURE" | ) etk e i
£ Meine Lageradressen
&+ Meine Verkaufer Monteur: Jahr: Monat:
Ernst Maier v 2023 v ‘ ‘ September v |
Feiertage
Arbeitszeiten-Auswertung fur Emst Maier
vom 01092023 - 3009 2023
Kommission Termin Soll Arbeitszeit Ist Diff
Kéwne Tetmine gefunden
R App Gerate
B App Beanstandungs-Griinde I STATISTIK "ABRECHNUNG" I e
B APl Zuginge
Portal: Jahr: Monat:
= E-Mail-Vorlagen
| bewidata ~ | [ 2023 > ‘ ‘ September o
Abrechnungszeitraum: 01.09.2023 - 30.09.2023
Kosten Montage: 6.50€
Kosten Lieferung: 150€
Kosten Montage + Lieferung: 650 €
Kosten Montage + Lieferung (Non Kitchen): 150€
isti Kosten Kundendienst: 150€
Statistiken
Kommission Montage Lieferung ML Non Kitchen  Kundendienst
Mit dem Button ,Statistiken” sind folgende Auswertungen méglich: Gesamt Anzant o o o o o
Gesamt Kosten 0,00 € 000€ 0,00 € 0,00€ 0,00€

* Statistik ,,Arbeitszeiten Monteure”
e Statistik ,Abrechnung”auf Grundlage der Auftragsiibersicht
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EINSTELLUNGEN APP GERATE T Eretollon

Legen Sie hier die Auswahl der auswahlbaren Gerate in der App fest.

@& Mein Portal

B Meine Rechnungen
Name
B Meine Firma

R >  Backofen
' Meine Benutzer

i3 Meine Monteure »  Dunstabzug

= Meine Handler > Geschirrspiler
= APP GERAT ERSTELLEN
£ Meine Lageradressen > Kochfeld

H - B App Gerat ich

@ Feiertage
= e > Mischbatterie

B App Gerite Name des Gerats / Kategorie:
> Spile

B App Beanstandungs-Griinde
Ubergeordnete Kategorie:

B APl Zugange Hauptkategorie ~

= E-Mail-Vorlagen

B App Gerit speichern

APP Gerate

In diesem Bereich sind standardmdfig die oben angezeigten E-Gerdte-Typen hinterlegt. Man kann die Auswahl aber durch den + Erstellen — Button beliebig erweitern, z.B. Weinkiihlschrinke, Dampfgarer, etc.
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EINSTELLUNGEN APP BEANSTANDUNGEN + Erstellen

Legen Sie hier die Auswahl der Grunde fur die Beanstandung in der App fest.

o)

Mein Portal

Meine Rechnungen V
Name

.0

B Meine Firma

> falsch geliefert
2% Meine Benutzer

=4 Meine Monteure >  Industrie

& Meine Handler > Montagefehler
£ Meine Lageradressen > Planungsfehler
& Meine Verkaufer P P

APP BEANSTANDUNGS-GRUND ERSTELLEN

i Feiertage

B App Gerate

B App Beanstandungs-Grinde

B APl Zugénge

= E-Mail-Vorlagen

B App Beanstandungs-Grund speichern

APP Beanstandungs-Griinde

In diesem Bereich sind standardmdifSig die oben angezeigten Beanstandungs-Griinde hinterlegt. Man kann die Auswahl aber durch den + Erstellen — Button beliebig erweitern.



MP ® o S m & o 2 4

Dashboard Alle Auftrage Neuer Auftrag Disposition Benachrichtigungen Einstellungen Sascha Hahn Konto wechseln
EINSTELLUNGEN API TOKENS +E lten
Legen Sie beliebig viele APl-Zugange an.
& Mein Portal

B Meine Rechnungen
Name API-Key Ausstellungsdatum
B Meine Firma

% Meine Benutzer 3

=% Meine Monteure

0

Meine Handler

£ Meine Lageradressen

&% Meine Verkdufer API TOKEN ERSTELLEN m

= Feiertage

B App Geréte

Name:
B App Beanstandungs-Griinde

B APl Zugange

= E-Mail-Vorlagen

B API Token anlegen

API Zugdnge

Hier wird der API-Token fiir die MOBELPILOT-Schnittstelle erzeugt.
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EINSTELLUNGEN E-MAIL-VORLAGEN

&% Mein Portal

B Meine Rechnungen Name

B Meine Firma > Terminerinnerung Vorlage bearbeiten
% Meine Benutzer }

= >  Terminbestatigung Vorlage bearbeiten

§#3 Meine Monteure
> Terminbestatigung Steinmetz Vorlage bearbeiten

& Meine Handler

> Montageprotokoll Vorlage bearbeiten

£ Meine Lageradressen

> Terminabsage Vorlage bearbeiten

8 Meine Verkaufer

@ Feiertage

B App Gerate

B App Beanstandungs-Grinde

0 APl Zugénge

B E-Mail-Voriagen

E-Mail-VORLAGEN

Hier sind standardmdfig 5 E-Mail-Vorlagen bereits installiert. Uber den Link ,Vorlage bearbeiten” kann man in jeder E-Mail-Vorlage den Text (vor- und nach Terminliste) und den Text vor dem Grufiwort
individualisieren. Information: Die bereits angelegten Vorlagen werden uns noch durch MONTAGEPROTOKOLL mitgeliefert (Stand - Schulung Juli 2023) — nur die rot umrandeten Bereiche sind dnderbar!



